
Программное обеспечение позволяет производить чтение, фильтрацию и отправку писем (Mail 

Agent); анализ таблиц, создание реестров, экспорт/импорт файлов; поиск, генерация и 

редактирование документов; распознавание текстов в сканах и изображениях; транскрибация и 

саммари аудио и видео; поиск информации в интернете; запуск процессов по расписаниям и 

событиям; управление файлами и событиями. ZeBrains AI поставляется с каталогом базовых 

сценариев, которые снимают с сотрудников часть рутинных задач уже в первые дни внедрения. В 

зависимости от контура ZeBrains AI распознаёт и анализирует документы (счета, накладные, 

путевые листы и т.п.), в том числе фото и сканы. Извлекает и структурирует данные из загруженных 

файлов. Ищет информацию и готовит саммари по документам. Формирует план задач на основе 

входящих писем. Транскрибирует аудио- и видеозаписи. Запускает процессы по расписанию или 

событиям (личный ассистент). Транскрибирует интервью и встречи Анализирует кандидатов по чек-

листам. Ранжирует кандидатов по заданным критериям. Собирает и анализирует eNPS (HR контур); 

Юридический контур проверяет документы на наличие критичных пунктов, сверяет версии 

договоров, автоматически заполняет реквизиты и шаблонные поля. После интеграции с 

корпоративными системами ZeBrains AI позволяет формировать отчёты и производить анализ 

данные из CRM, 1С, почты и других систем, назначает встречи и синхронизирует календари, ищет 

информацию по сотрудникам и базе знаний. Продажи и коммерция: генерирует коммерческие 

предложения, рассчитывает стоимость комплексных проектов, транскрибирует встречи с 

клиентами, создаёт задачи и записи в CRM, проводит онбординг новых сотрудников. Финансовый 

контур: отслеживает дебиторку, платежи и закрывающие документы; контролирует остатки и 

формирует уведомления, прогнозирует выручку и прибыль сверяет данные между 1С, Excel и CRM. 

Первая линия техподдержки: отвечает на типовые вопросы пользователей; создаёт тикеты и 

отслеживает их выполнение; находит и объединяет дубликаты заявок 


